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На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије
 и члана 24. став 2. Закона о Заштитнику грађана
, а поводом притужбе која се односе на остваривања права из области матичних књига, сматрајући да ће давањем мишљења допринети унапређењу заштите гарантованих људских слобода и права, Заштитник грађана упућује следеће 
МИШЉЕЊЕ 

Министарство државне управе и локалне самоуправе треба да предузме све неопходне активности на припреми измена или допуна Закона о матичним књигама
 и Упутства о вођењу матичних књига и обрасцима матичних књига
 како би се јасно и прецизно дефинисао појам уже породице у смислу тих прописа, с циљем избегавања неуједначеног поступања и евентуалних злоупотреба приликом различитог тумачења и примене одредаба члана 41. и 83. Закона о матичним књигама.  
Образложење

Приликом поступања по притужби Ј. С., утврдили смо да су матичари за матична подручја у граду Београда неуједначено су поступали приликом издавања извода и уверења из матичних књига, јер су у сваком појединачном случају различито тумачили појам уже породице у смислу која се све лица могу сматрати члановима уже породице лица на које се подаци из матичних књига односе што је за последицу имало нарушавање правне сигурности и довођење грађана у неравноправан положај приликом поступања по њиховим захтевима. На основу утврђених пропуста у раду упућене су препоруке Секретаријату за управу, Градске управе града Београда ради отклањања пропуста у раду бр. 514- 1137/14 дел. бр. 38702 од 6. 10. 2016. године. У вези са тим, као што вам је познато, обратили смо се и вашем органу дописом бр. 56-1137/14 дел. бр. 27003 од 13. 7. 2015. године, а имајући у виду наводе Секретаријата за управу, са захтевом да нас известите о томе да ли сте упознати са конкретним проблемима који се јавља у пракси у раду органа управе приликом примене поменутих одредаба Закона о матичним књигама, те да ли сте евентуално предузели активности из своје надлежности. Поводом тога, упутили сте нам одговор бр. бр. 200-00-142/2015-10 од 17. 8. 2015. године.
Како би се превазишао проблем око различитог тумачења у сваком појединачном случају да ли се одређено лице има сматрати чланом уже породице лица на које се подаци односе сматрамо да се описани проблем може најбоље отклонити кроз измену односно допуну прописа о матичним књигама, у ком смислу би се јасно назначило која лица се сматрају члановима уже породице у смислу тих прописа, а као што то чине поједини прописи (Закон о раду
, Закон о пензијском и инвалидском осигурању
, Закон о правима пацијената
 и др.) Све је то потребно како би се избегли проблеми у даљем раду органа и оправдана незадовољства грађана поводом издавања тражених извода из матичних књига када их прибављају за одређене потребе, као и повреда њихових права. 
Одредбом члана 24. став 2. Закона о Заштитнику грађана прописано је да поред права на покретање и вођење поступка, Заштитник грађана има право да пружањем добрих услуга, посредовањем и давањем савета и мишљења о питањима из своје надлежности делује превентивно, у циљу унапређења рада органа управе и унапређења заштите људских слобода и права.

Уочавајући недостатке који представљају сметњу за делотворно остваривање права грађана у овој области, Заштитник грађана, сагласно члану 24. став 2. Закона о Заштитнику грађана, упућује Министарству државне управе и локалне самоуправе мишљење. 

Сматрамо целисходним да вам упутимо мишљење ради допуне Закона о матичним књигама и Упутства о вођењу матичних књига и обрасцима матичних књига, с циљем избегавања неуједначеног поступања и евентуалних злоупотреба приликом различитог тумачења и примене одредаба члана 41. и 83. Закона о матичним књигама, нарушавање правне сигурности и довођење грађана у неравноправан положај.

Са очекивањем да ћете размотрити ово мишљење и обавестити нас о свом ставу и, надам се, предузетим мерама,

Срдачно Вас поздрављам
	ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

	

	Владана Јовић


 Прилог:

· Копија препоруке бр. 514- 1137/14 дел. бр. 38702 од 6. 10. 2016. године
� „Сл. гласник РС“ бр. 98/06.


� „Службени гласник РС“, бр. 79/2005 и 54/2007.


� „Сл. гласник РС”, бр. 20/09 и 145/14.


� „Сл. гласник РС“, бр. 109/09, 4/10 - испр., 10/10, 25/11, 5/13 и 94/13.


� „Сл. гласник РС", бр. 24/05, 61/05, 54/09, 32/13 и 75/14.


� „Сл. гласник РС", бр. 34/03, 64/04 - одлука УСРС, 84/04 - др. закон, 85/05, 101/05 - др. закон, 63/06 - одлука УСРС, 5/2009, 107/09, 101/10, 93/12, 62/13, 108/13, 75/14 и 142/14.


� „Сл. гласник РС", бр. 45/13.
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